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제1절  쓰레기 처리

  쓰레기로 인한 생활환경 저해와 환경권 침해 등의 문제는 주민의 생활 수준이 

높아지고, 생활방식 등이 변화함에 따라 점차 행정의 최우선 과제로 대두되고 

있으며, 경제적인 이유와 기초질서 준수 의식의 약화로 매년 심화되고 있는 

쓰레기 무단 투기는 각 지방자치단체에서 공통적으로 시급히 해결해야 할 사회 

문제가 되고 있다. 

  이를 원활히 해결하기 위해서는 청소행정의 선진화를 위한 효과적인 각종 

시책의 적극적인 추진과 정부 및 시․구의 과감한 투자와 더불어 주민의 솔선 

참여와 호응이 무엇보다도 절실히 요구된다.

  그동안 우리 구에서는 쓰레기의 발생 단계에서부터 배출량을 줄이기 위해 

쓰레기 수수료 종량제를 도입하였으며, 이를 정착․발전시키기 위하여 종전의 

타종 수거 방식에서 준 문전 수거를 거쳐 문전 수거 체제로 전환 완료(’98.5

월)하고, 이 후 관내 전 지역의 생활쓰레기 수집․운반을 민간 위탁 처리함으

로써(’03.10월 전 지역 확대 시행) 청소의 질을 향상시키는 한편, 특히 음식물

쓰레기의 경우에는 봉투 사용 배출에서 전용용기 사용 제도로 개선․시행하여

(2005.4월) 이의 성과에 대해 환경부 장관표창을 수상하는 등, 청소행정의 선

도적 역할을 수행하며 주민 생활의 편의 증진을 도모하고 있다.

1. 기 본 현 황

《 청소 인력 및 장비 》
 (2008. 12. 31. 현재)                                                  (단위 : 명/대)

구  분
인     력 (명) 차    량 (대)

계 사무직 운전원 미화원 계 압축 암롤 덤프
(기타)

합  계 219 29 66 124 71 11 14 46

구    청 87 16 6 65 9 1
8

(진공흡입 
1)

대행

업체

청륜산업 70 8 31 31 34 6 9 19

세명기업 62 5 29 28 28 4 5 19

※ 대행업체 주소 및 전화번호

   ­ 청륜산업 : 부산광역시 금정구 금사동 78-2 (☏526-9787)

   ­ 세명기업 : 부산광역시 금정구 장전동 89   (☏514-2212)
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《쓰레기  배출량》

  (2008. 12. 31. 현재)                                                       (단위 : 톤)

계
일반쓰레기 음식물쓰레기 재활용품

(년) (월) (일) (년) (월) (일) (년) (월) (일)

85,946 23,092 1,924 63 22,198 1,850 61 40,656 3,388 113

《쓰레기 배출 증감 현황》

        구분
연도별 가구수(세대) 인구수(명) 배출량(톤)

비  고

(인구 기준일)

2008 93,127 256,398 85,946 2008.12.31

2007 92,494 258,934 101,643 2007.12.31

증 감 
(증감율)

633
(0.68%)

-2,536
(-0.97%)

-15,697
(15.44%)

2. 쓰레기 수수료 종량제의 정착

  ’95년부터 전국적으로 시행 중인 쓰레기 수수료 종량제는 그간 시행 과정에서 

나타난 문제점 및 미비점 등을 적극 보완․개선함으로써,  현재는 주민들의 

생활 속에 자연스럽게 정착되고 있다.

  생활쓰레기의 수집․운반․처리에 소요되는 수수료를 배출자에게 부담시키는 

종량제의 추진은 재활용품의 분리배출을 촉진하여 쓰레기 배출량이 감소하고, 

또한 친환경적 생활 여건 조성에도 기여하고 있다.

 가. 종량제 봉투 판매

   □ 종량제봉투 판매소 : 총 532개소

   □ 종량제봉투 가격

(단위 : 원)

일반 종량제봉투 재사용 종량제봉투

5ℓ 10ℓ 20ℓ 30ℓ 50ℓ 75ℓ 100ℓ 10ℓ 20ℓ

230 450 880 1,290 2,100 3,100 4,000 450 880

  ※재사용 종량제봉투 : 대형 마트 등에서 1회용 비닐 봉투 대신 쇼핑용으로 사용

                        한 후 쓰레기 종량제봉투로 재사용하는 봉투
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   □ 판매실적
(단위 : 천장/천원)

총계
일반 종량제봉투

재사용 
종량제봉투 판매

금액
소계 5ℓ 10ℓ 20ℓ 30ℓ 50ℓ 75ℓ 100ℓ 소계 10ℓ 20ℓ

2,703 2,679 274 1,138 737 236 183 28 83 24 11 13 2,140,020

 나. 무단투기 감시

   □ 단속반 활동   

총 단 속 계도건수 과태료부과 비  고

263 98 165

   □ 과태료 부과․징수
 (단위 : 천원)

과 태 료   부 과 과 태 료   징 수

건  수 금  액 건  수 금  액

165 16,780 119 12,081

 다. 대형폐기물 수거․처리 
                                   (단위:천원)

신 고 처 리 처리율 수수료징수액 비  고

12,917건 12,917건 100% 129,010

3. 쓰레기 문전 수거 전면 시행

   생활쓰레기 수거방법을 타종 수거식에서 준 문전수거제를 거쳐 ’98.5.1부터 

완전 문전수거제로 전환하여, 쓰레기 처리에 따른 주민 불편 해소와 사수거자 

근절 등 청소관련 주민편익 증진 뿐 만 아니라 쓰레기 발생량 감소, 재활용품  

증가 등의 성과를 거두고 있다.

 가. 문전수거 인력 및 장비현황  〈청소대행업체〉

환 경 미 화 원 (명) 차    량 (대)

계 수 거 운전원 계 압축,압착 암 롤 덤프(기타)

119 59 60 62 10 14 38
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 나. 문전수거 방법

  배출 지정 요일 일몰 후부터 자정까지 자기 집 대문 앞(연립 및 다세대주택은 

1층 출입구 적정장소)에 배출하고, 각 세대별로 배출한 쓰레기는 자정 이후부터 

종사원이 순회하며 완전 문전 수거(차량 직접수거 병행)하는 방식으로 주민 생활의 

편의를 도모하고 있다.

4. 종량제 및 문전수거 추진 성과 분석

  쓰레기 수수료 종량제는 음식물쓰레기 분리배출, 재활용품 분리수거 확대 

등으로 쓰레기 수거방식의 혁신을 가져와 생활쓰레기 감량에 크게 기여하였고,

  2004년 재활용품 직송 체계 정착, 필름형포장재, 1회용비닐류, 폐형광등 분리

배출, 2005년의 음식물 쓰레기의 전용수거용기 사용, 2008년에는 사업장생활쓰

레기 종량제 전환, 고무류 쓰레기 분리 배출 등, 체계적인 쓰레기 줄이기 시책 

추진으로 쓰레기 감량에 주력하고 있으며, 종량제 및 문전수거제도는 주민생활 

속에 정착되었다.

     [ 생활 쓰레기 배출 현황 : 14% 감소] 

구   분 2007 2008 증감(%)

일반쓰레기 84톤/일 63톤/일 -25

음식물쓰레기 37톤/일 41톤/일 11

 ※ 음식물쓰레기 감량의무사업장 미포함

     [ 재활용품 배출 현황 : 5% 감소]  

구   분 2007 2008 증감(%)

재활용품 수집량 18톤/일 17톤/일 -5

 ※ 재활용품 수집량은 민간수집량을 제외한 구청 수집량임
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제2절  분뇨수거 및 정화조 관리

1. 분뇨․정화조 관리 및 청소

   분뇨수거의 위탁운영에 따른 대행업체 지도감독의 강화로 대민봉사 자세를 

확립하고, 분뇨 위생처리 시설의 현대화를 통하여 위생적으로 처리함으로써  

환경오염 방지 및  수질상태를 개선하여 쾌적한 도시 환경을 조성하였다.

  오수처리시설(정화조) 설치, 변경 신고서 접수 시는 정화조 설치 용량 및 도

면 검토과정을 거치며, 폐쇄신고서 접수 시 정화조 청소여부 및 폐쇄방법을 

확인하고 있다. 

  또한 건물의 신축, 증축, 설계변경, 표시변경 등 실무종합심의 의견 협의를 

통하여 처리대상인원을 기준으로 적정한 규모 이상의 정화조를 설치토록하며, 

정화조 준공 검사 시에는 정화조 본체의 강도, 격벽의 재료, 맨홀, 환기시설, 

방충망 설치 등을 철저히 체크하여 정화조 관리에 만전을 기하고 있다.  

  ․ 정 화 조 : 수세식화장실에서 발생되는 오수만을 처리하기 위한 장치

  ․ 오수처리시설 : 수세식 화장실 오수만이 아닌 잡배수를 합하여 처리하는  

                    시설로 정화조보다 규모가 크며 요구되는 성능도 높다.

2. 공중화장실 관리

  구 관리 공중화장실의 청결수준 향상, 이용자 편의를 증진시키고 수준 높은 

화장실 이미지 제고를 위하여 2008.  3. 1.부 『공중화장실 민간위탁관리』시행

3. 현황 및 처리실적

《 정화조 관련 업무 처리 건수 》

업무명 설치,변경신고 폐쇄신고 용량적정 여부 등 준공

 처리건수 171 32 264 116
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《 분뇨수집․운반업 청소대행업체 및 청소요금 》 

업체명 전  화 관할지역 청소요금 비  고

부산정화 517-0333
 부곡동, 서동, 금사, 
회동동, 선두구동, 
청룡노포동, 오륜동

 ※ 기본요금 : 청소용량 0.75㎥당17,910원
 ※ 초과요금
   0.75㎥초과시 0.1㎥당 1,320원씩 추가
  [(수거된 용량㎥ - 0.75㎥) × 13,200원    
   + 17,910원 ]

인력9명

항도정화 517-0666
장전동, 구서동, 
남산동, 금성동

인력8명

금정위생 523-7051 금정구 전역(재래식) 10ℓ당 330원 인력2명

《 정화조 현황 및 청소실적 》 

년도 단독정화조 오수처리시설 청소대상 청소실적

2008 20,792 472 21,264 21,264

《 구관리 공중화장실 현황 》           

화장실명
관리현황내역 비 고

소  재  지 설치년도 형   태
범어사 경외주차장 청룡동 산2-1(건물 68㎡) 1995 수세식(정화조31㎥)
놀이마당 화장실 청룡동 49(건물 30㎡) 2005 차집관연결
 남문 화장실 금성동 산69(건물 38.7㎡) 1996 수세식(정화조38㎥)
북문 화장실 금성동 산1-1(건물 36㎡) 2000 완전발효(100㎥)
 동문 문화의숲 장전동 산30(건물 18.5㎡) 2002 완전발효
금정산 고개마루 금성동 산30(건물 18.2㎡) 2002 완전발효
윤산 산림욕장 금사동 산9(건물 14.2㎡ ) 2001 완전발효
윤산 체육공원 부곡동 산13-7(건물 14.2㎡) 2001 완전발효
서곡초등뒤 화장실 서동 산90번지(건물 8㎡) 2003 간 이
서문 화장실 금성동 산86-1 2006 간 이(발효4.2㎥)
부곡동 온천천변 부곡동 79 (건물 13.6㎡) 2008 간이(수세식)
아름다운 화장실 금성동 553-3 (건물 61.2㎡) 2007 수세식
윤산 등산로변 서동 461-52 (13.1㎡) 2007 간이(발효식11.5㎥)
금사동 수영강변 회동동 545-18(건물 17.1㎡) 2007 간이(수세식직결)

4. 2009년 달라지는 업무

 가. 산성동문 공중화장실 건립 

    ○ 배   경 : 공중화장실 개선사업의 일환으로 부산의 명소인 금정산성   

                  동문 근접지에 기능성 겸비한 수세식 화장실 설치

    ○ 위    치 : 금성동 629-2   ▷사용개시 2009. 4 .25.

    ○ 규    모 : 지상1층 75.5㎥ ▷남(대3, 소3), 여(대9), 남여다목적용1실
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 나. 분뇨수집․운반업 수수료 인상

    ○ 배    경 : 분뇨수집․운반업의 원활한 처리와 운영을 위하여 수거 및

                  청소 수수료 인상 

    ○ 시    기 : 2009. 1월부터

    ○ 요금인상

      ․기본요금 : 청소용량 0.75㎥당 17,910원 → 20,230원

      ․초과요금 : 0.75㎥초과 시 1,320원 → 1,490원

      ․분뇨수거료 10ℓ당 330원 → 380원 

 다. 정화조 청소요금 신용카드 지불 시행

    ○ 배    경 : 정화조 청소요금의 현금징수에 따른 주민불편을 해소하고 

                 신용사회 정착

    ○ 시 행 일 : 2009. 3. 1.

    ○ 결제카드 : 신한카드 1종 한정(추후 결제카드 종류 확대)

                 ※ 현금 결제 시 현금영수증 발급 가능
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제3절 쓰레기 분리수거 및 자원재활용

1. 현 황

  각 요일별 분리배출일을 지정하여 일반쓰레기, 재활용품, 음식물쓰레기 분리

수거를 실시하여 분리수거 정착화에 주력하고 있고, 매주 1회 주민들이 직접 

중고물품을 교환하는 금정나눔장터 운영 및 1회용품 사용억제 캠페인 등 적극

적인 시책추진으로 쓰레기 감량에 노력하고 있으며, 학교 등 공공기관에 재활

용품 분리배출 홍보영상물, 폐건전지, 폐형광등 수거함을 배부하고 분리배출에 

대한 지도․점검을 실시하여 재활용품 분리배출을 유도하고, 감량의무사업장

의 음식물 처리배출 실태를 확인하는 등 쓰레기 줄이기 및 자원재활용 시책을 

적극 추진하였다.

≪2008. 쓰레기 발생량 및 자원 재활용 현황≫

(단위 : 톤) 

계 일반쓰레기 음식물쓰레기
재활용품

비 고
소계 구 민간

85,946 23,092 22,198 40,656 6,117 34,539

2. 생활쓰레기 줄이기 및 분리배출 정착화

  생활쓰레기를 줄이고 재활용품 분리배출을 정착화하기 위하여 재활용품 분

리배출 홍보물을 학교, 가정, 업소 등에 26,000매를 배부하였고, 공동주택 32개

소에 대한 재활용품 분리수거 용기설치 및 분리배출 실태를 점검하였으며, 공

공기관 내에 분리배출함 20세트를 설치하고, 가정, 업소 등에 재활용품 수거용 

용기 5,750개를 제작 배부하였으며, 분리수거 품목에 고무장갑 및 고무장화를 

추가 지정하는 등 적극적인 재활용품 분리배출을 유도하였으며, 음식물류 폐

기물 감량의무사업장의 자발적 협약을 체결하여 음식물 쓰레기 감량을 추진하

고, 장바구니 사용, 1회용품 줄이기 캠페인을 실시하여 생활쓰레기 줄이기에 

주력하였다.
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3. 금정나눔장터 운영

   2003년 7월 25일 「금정나눔장터」를 첫 개장한 이후, 매주 금요일마다 지

속적으로 운영하여 중고물품을 매매․교환하고 자원재활용을 생활화함으로써 

쓰레기 발생량을 줄이고 건전한 소비생활 정착과 자원순환형 사회형성에 기여

하였다.

≪ 금정 나눔장터 운영 실적 ≫

구분 판매참여인원 관람참여인원 전시물품수량 판매금액

1회 개장평균 100명 350명 1,000점 약 3,000천원


